Keberatan Informasi diajukan Pemohon informasi Publik apabila pemohon merasa tidak puas atas jawaban yang
diberikan oleh PPID. Pemohon mengajukan keberatan kepada Atasan PPID melalui formulir keberatan yang dapat diakses
di portal PPID. Bedasarkan Pasal 39 Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan informasi
Publik menyatakan:

Pemohon informasipublik berhak mengajukan keberatan dalam hal ditemukan alasan sebagai berikut:

- Penolakan berdasarkan alasan Pengecualian Informasi Publik

- Tidakdisediakannyainformasiberkala

- Tidakditanggapinya Permintaan Informasi Publik

 PermintaanInformasi Publik ditanggapitidak sebagaimanayang diminta

- Tidakdikabulkannya Permintaan InformasiPublik

- Pengenaanbiayayangtidakwajardan/atau

- Penyampaian Informasi Publik yang melebihiwaktu yang diatur dalam peraturanini.
Tata Cara Pengajuan keberatan Layanan Informasi Publik
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